Guiao do Estudo empirico

Este guido de conversa serve apenas para efectuar um levantamento (ndo exaustivo) da utilizagao de
aplicacdes LigaVerde.
Objetivos:
= Perceber quais as funcionalidades e as necessidades que o publico-alvo da futura aplicagao
LigaVerde considera mais relevantes para a reciclagem de 6leos utilizados e a promogao de
combustivel biodiesel.
Participantes:

O estudo baseou-se em:

- 5 participantes que tém o cartao GALP;

1.Com que frequéncia recicla os 6leos de cozinha utilizados?

Nunca Raramente As vezes Muitas vezes Quase sempre | Sempre

2. Se nunca porque razao?

3. (Caso raramente-sempre) Aonde faz a reciclagem? Como processa?

4. E utilizador do biodiesel?
[ ] Sim. Porqué?
[ ]Nao

5. (Se nao) Considerarias utilizar biodiesel, dado que (Escolher 1-2 op¢ées)

[ ] Ser mais barato que outro combustivel

[ ] Permitir a acumulag&o de pontos no cartdo GALP

[ ] Melhoria do ambiente e eficiéncia energética

[ ] Diminugéo das importacdes e dependéncia face ao petroleo

[ ] Outra. Qual?

6. Guardarias o 6leo de cozinha utilizado, entregando nos postos GALP em troca de pontos no
cartdo que permite ganhar prémios?

[ ]Sim

[ ] N&o. Porqué?

7. Considerando o desenvolvimento de uma aplicagdo para a promogido de biodiesel e a
reutilizagcao de é6leos usados, o que gostarias que fosse implementado? Que informagao
relevante gostarias de aceder?




